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OBRAZAC ZA ODUSTANAK UGOVORA NA DALJINU U ROKU OD 14 DANA

Podaci o trgovcu

NAZIV I ADRESA TRGOVCA BALKANPROGRES DOO, JORDANA SIMICA
BR. 1. KRUSEVAC
ADRESA ZA PRIJEM OBRASCA ZA ODUSTANAK ZRENJANINSKI PUT 129. 11211 BORCA
EMAIL ADRESA ZA PRIJEM OBRASCA verica.brkic@balkanprogres.com
KONTAKT ZA PRIJEM OBRASCA VERICA BRKIC

Podaci o potrosacu

IME I PREZIME POTROSACA

ADRESA POTROSACA

KONTAKT TELEFON I E-MAIL ADRESA

DATUM ZAKLJUCENJA UGOVORA/
PORUDZBENICE

ZIRO RACUN POTROSACA ZA UPLATU
SREDSTAVA

DATUM ISPORUKE ROBE KUPCU

BROJ FISKALNOG ISECKA

DATUM PODNOSENJA OBRASCA TRGOVCU

RAZLOZI ZBOG KOJIH SE ROBA VRACA
(nije obavezno popunjavati)

U skladu sa ¢l. 27 Zakona o zastiti potroSaca ("SI. glasnik RS", br. 88/2021) PotroSac ima pravo da odustane od ugovora
zaklju€enog na daljinu, odnosno izvan poslovnih prostorija u roku od 14 dana, bez navodenja razloga i dodatnih troSkova
osim troskova iz ¢lanova 33 i 34 Zakona o zastiti potroSaca. Jednostranim raskidom potrosSac se oslobada ugovornih obaveza,
osim neposrednih troSkova povracaja robe. U slu¢aju odustanka od ugovora, potrosa¢ ima pravo na povracaj novca u skladu
sa Zakonom.

Potpisivanjem ovog obrasca potrosac izjavljuje da je saglasan da mu se cena robe vrati kada roba bude vra¢ena na adresu za
prijem obrazaca i robe, a da trgovac ima pravo da uskrati vrac¢anje celokupne kupoprodajne cene ili srazmerno umanji
vrednost kupoprodajne cene ukoliko utvrdi da roba nije u ispravnom stanju zbog toga Sto je potroSac robom neadekvatno ili
nepravilno rukovao.

Prilikom povracaja robe obavezno je vratiti je u ispravnom stanju i nekoriS¢enu. Potrosac je duzZan da vrati robu trgovcu bez
odlaganja, a najkasnije u roku od 14 dana od prijema robe i obrasca za odustajanje.

Podaci koje potrosac priloZi u ovom obrascu sluze iskljucivo za evidentiranje izmene u prometu robe i Balkanprogres doo ih
nece upotrebljavati u druge svrhe.

8] dana Potpis kupca:
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